
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА  

на бронирование участия в туре 

Версия 1 от 01.08.2024 г. 

 

Настоящая публичная Оферта, текст которой постоянно размещен в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть Интернет) по сетевому адресу https://kombat-

tour.ru/, является адресованным неограниченному кругу лиц предложением Исполнителя 

забронировать участие в туре/мероприятии и право на заключение договора об оказании 

информационно-консультационных услуг и или туристического обслуживания в соответствии с 

условиями Оферты. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. «Оферта» — настоящее предложение (публичная оферта), определяющее права и 

обязанности Сторон по бронированию участия в туре, право на заключение договора об 

оказании  услуг. Понятия «Оферта» и «Договор», употребляемые в тексте Оферты, 

равнозначны; 

1.2. Исполнитель – общество с ограниченной ответственностью «Комбат-Туры», ОГРН 

1176733014732, ИНН 6732149095, КПП 673201001, номер в реестре турагентов РТА 

0034960, юридический, фактический, почтовый адрес: 214000, ОБЛ. СМОЛЕНСКАЯ, Г. 

Смоленск, УЛ. КОММУНИСТИЧЕСКАЯ, Д. 4, ПОМЕЩ. 15, адрес электронной почты, 

сайт: info@kombat-tour.ru, https://kombat-tour.ru/; 
1.3. Заказчик – совершеннолетнее дееспособное физическое лицо или юридическое лицо, 

намеренное забронировать участие в туре и (или) право на заключение договора об 

оказании информационно-консультационных услуг в отношении себя и (или) третьих лиц, 

а также забронировавшее участие в туре и (или) право на заключение договора об оказании 

информационно-консультационных услуг в отношении себя и (или) третьих лиц; 

1.4. Сайт – сайт в сети Интернет по адресу: https://kombat-tour.ru/; 
1.5. Тур – туристский продукт, полная информация о котором размещена на Сайте; 

1.6. Услуги – информационно-консультационные услуги, оказываемые Исполнителем в 

процессе реализации Тура, полная информация о которых размещена на Сайте; 

 

2. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ 

2.1. Акцепт Оферты означает, что Заказчик, ознакомившийся со всеми ее условиями, 

полностью согласен и безоговорочно принимает все условия, желая забронировать свое 

право на участие в Туре и право на получение Услуг. 

2.2. Акцепт Оферты совершается путем внесения платы за бронирование в размере, указанном 

в п. 4.1 Оферты, и передачи Исполнителю контактных данных Заказчика (Ф.И.О., номер 

телефона, адрес электронной почты (при наличии)). 

 

3. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

3.1. Для бронирования участия в Туре и получения Услуг Заказчик уплачивает Исполнителю 

предоплату в размере, указанном в п. 4.1 Оферты. 

3.2. С момента поступления платы, указанной в п. 4.1 Оферты, на счет Исполнителя Заказчику 

предоставляется право на участие в Туре и на получение Услуг. Условия Тура и оказания 

Услуг будут предусмотрены в заключаемом Исполнителем с Заказчиком договоре о 

реализации туристского продукта и/или об оказании информационно-консультационных 

услуг. 

3.3. Заказчик осведомлен, что в момент бронирования условия Тура и оказания Услуг является 

предварительными и с момента бронирования до заключения договора, указанного в п. 3.2 
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Оферты, эти условия (включая существенные условия) могут изменяться, дополняться 

Исполнителем в одностороннем порядке. 

 

3.4. В течение 1 (одних) суток после поступления оплаты на расчетный счет Исполнителя с 

Заказчиком связывается менеджер Исполнителя для подтверждения оплаты. 

3.5. В течение 3 (трех) рабочих дней с момента окончательного формирования итоговых 

условий Тура и оказания Услуг (включая существенные условия) с Заказчиком связывается 

менеджер Исполнителя и сообщает Заказчику окончательные условия Тура и оказания 

Услуг. 

 

4. СТОИМОСТЬ БРОНИРОВАНИЯ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

 

4.1. Стоимость бронирования составляет 50 000 (Пятьдесят тысяч) рублей, НДС не облагается, 

за 1 (одно) физическое лицо. В случае, если Заказчик намерен забронировать участие в Туре 

и получение Услуг в отношении нескольких лиц, Заказчик обязан внести плату за 

бронирование в установленном в настоящем пункте размере в отношении каждого 

физического лица. 

4.2. В течение 7 (семи) календарных дней с момента сообщения Заказчику окончательных 

условий Тура и оказания Услуг Заказчик обязан заключить договор, указанный в п. 3.2 

Оферты, и внести предоплату в размере 30% от общей стоимости такого договора.  

4.3. Сумма, уплаченная за бронирование, засчитывается в счет оплаты цены договора, 

указанного в п. 3.2 Оферты. 

4.4. При отказе Заказчика от заключения договора, указанного в п. 3.2 Оферты, бронирование 

аннулируется и плата за бронирование подлежит возврату Заказчику (плательщику) в 

течение 5 (пяти) рабочих дней. Возврат осуществляется на основании письменного 

заявления Заказчика. 

4.5. На стоимость бронирования не начисляются какие-либо проценты. 

 

5. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

5.1. Исполнитель обрабатывает персональные данные Заказчика, указанные в п. 2.2 Оферты, в 

соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" 

исключительно в целях исполнения условий Оферты смешанным (автоматизированным, 

неавтоматизированным) способом. В частности, Исполнитель вправе использовать 

персональные данные Заказчика для связи с ним, для внутреннего бухгалтерского учета 

лиц, забронировавших участие в Туре и право на получение Услуг. 

 

6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

6.1. Исполнитель обязан соблюдать режим конфиденциальности в отношении всей полученной 

от Заказчика информации с момента внесения платы за бронирование до момента 

заключения договора, указанного в п. 3.2 Оферты, либо до момента возврата Заказчику 

платы за бронирование (п. 4.4 Оферты). 

6.2. Ограничения относительно разглашения информации не относятся к общедоступной 

информации или информации, которую сам Заказчик раскрыл (сделал общедоступной). 

 

7. ФОРС-МАЖОР 

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по договору, если это неисполнение явилось прямым следствием 

непреодолимой силы, т.е. обстоятельств, которые стороны не могли предвидеть и 

предотвратить разумными средствами. 

7.2. Документ, выданный соответствующим компетентным органом, является достаточным 

подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы. 



7.3. Сторона, которая не исполняет своего обязательства вследствие действия непреодолимой 

силы, должна немедленно известить другую сторону о препятствии и его влиянии на 

исполнение обязательств по Договору. 

7.4. Наступление обстоятельств, указанных в п. 7.1 Оферты, влечет увеличение срока 

бронирования на период их действия. 

7.5. Если обстоятельства, указанные в п. 7.1 Оферты, будут действовать более 3 (трех) месяцев, 

Стороны принимают решение о проведении в этой связи переговоров с целью определения 

взаимоприемлемых условий выполнения обязательств по настоящей Оферте или 

прекращению ее действия. 

 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ОФЕРТЫ 

8.1. Настоящая Оферта действует до тех пор, пока ее условия размещены на Сайте и доступны 

неограниченному кругу лиц посредством сети Интернет. 

8.2. Действительность Оферты не влияет на правоотношения Исполнителя и Заказчика, 

забронировавшего участие в Туре и право на получение Услуг. 

 

 

 

ООО «Комбат-туры» 

 

Адрес: 214000, г. Смоленск, ул. Коммунистическая, д. 4, помещение 15 

Юридический адрес: 214000, г. Смоленск, ул. Коммунистическая, д. 4, помещение 15 

ИНН / КПП 6732149095 / 673201001 

ОГРН 1176733014732 

Р/счет 40702810402000041165 в Ярославский филиал ПАО "Промсвязьбанк" 

К/с 30101810300000000760 

БИК 047888760 

Эл.почта info@kombat-tour.ru 
 

 

Директор _______________ Чуранов А.С. 
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